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Certificate Nr. 23MS271201
Issue Date.

12/22/2025

Certificate of Registration
STAREGISTER certifies that, following a satisfactory audit,
it has been determined that the Management System

CONSEJEROS Y CORREDORES DE SEGUROS S.A.
(CONSEJEROS Y CORREDORES DE SEGUROS S.A.)

located at
Av Javier prado 488 oficina 602 san Isidro Lima, 1, Lima, Peru
Av. Víctor Andrés Belaunde 121 Umacollo Yanahuara, 04013, Arequipa, Peru

was found to comply to the requirements established in the standard:

ISO / IEC 20000-1:2018
"Service Management System - Requirements"

with the Scope:
Insurance Management Process, which includes the following sub-
processes: Insurance Negotiation and Contracting, Account Maintenance,
Collection Management and Claims Management

Initial Certification : 27 December, 2023
Expiry Date : 27 December, 2026
1st surveillance : 18 December, 2024
2nd surveillance : 22 December, 2025

Certificate Manager

F1001-7
Use of this certificate is subject to terms of certification Agreement.
Certificates does not authorize the labelling of products, processes and services.
This certificate remains the property of STAREGISTER International Inc.
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Certificado Nº. 23MS271201
Fecha de Expedición

18/12/2024

Certificate of Registration
STAREGISTER certifica que, tras una satisfactoria auditoría,
se ha determinado que el Sistema de Gestión

CONSEJEROS Y CORREDORES DE SEGUROS S.A.
(CONSEJEROS Y CORREDORES DE SEGUROS S.A.)

situado en
Av Javier prado 488 oficina 602 san Isidro Lima, 1, Lima, Peru
Av. Víctor Andrés Belaunde 121 Umacollo Yanahuara, 04013, Arequipa, Peru

cumple con los requisitos establecidos en la norma:

ISO / IEC 20000-1:2018
"Sistemas de Gestión de Servicios - Requisitos"

con el Alcance:
Proceso de Gestión de Seguros, que comprende los subprocesos de:
Negociación y contratación de seguros, Mantenimiento de cuentas, Gestión
de cobranzas y Gestión de siniestros

Certificación Inicial : 27 Diciembre, 2023
Fecha de Vencimiento : 27 Diciembre, 2026
1ª vigilancia : 18 Diciembre, 2024
2ª vigilancia :

Certificate Manager

F1001-7
Use of this certificate is subject to terms of certification Agreement
This certificate remains the property of STAREGISTER International Inc.
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Certificado Nº. 23MS271201
Fecha de Expedición

27/12/2023

Certificate of Registration
STAREGISTER certifica que, tras una satisfactoria auditoría,
se ha determinado que el Sistema de Gestión

CONSEJEROS Y CORREDORES DE SEGUROS S.A.
(CONSEJEROS Y CORREDORES DE SEGUROS S.A.)

situado en
Av Javier prado 488 oficina 602 san Isidro Lima, 1, Lima, Peru
Av. Víctor Andrés Belaunde 121 Umacollo Yanahuara, 04013, Arequipa, Peru

cumple con los requisitos establecidos en la norma:

ISO / IEC 20000-1:2018
"Sistemas de Gestión de Servicios - Requisitos"

con el Alcance:
Proceso de Gestión de Seguros, que compre los subprocesos de: Negociación
y contratación de seguros, Mantenimiento de cuentas, Gestión de cobranzas y
Gestión de siniestros

Certificación Inicial : 27 Diciembre, 2023
Fecha de Vencimiento : 27 Diciembre, 2026
1ª vigilancia :
2ª vigilancia :

Certificate Manager

F1001-7
Use of this certificate is subject to terms of certification Agreement
This certificate remains the property of STAREGISTER International Inc.


